
  
 

Allgemeine Geschäfts- und Lieferbedingungen 
 

1.  VERTRAGSABSCHLUSS  
Die schriftliche Bestellung des Käufers stellt eine Offerte an den Lieferanten dar. 

Sofern die Offerte nicht innert 5 Tagen schriftlich abgelehnt wird, gilt der Vertrag als 
zustande gekommen.  
Bei Nachlieferungen (Reassortiment) ist auch eine mündliche Vereinbarung gültig.  

Bei einer elektronischen Auftragserteilung kommt der Vertrag erst mit dem Eingang 
der elektronischen Bestellbestätigung des Lieferanten beim Käufer zustande.  
Technische Verbesserungen sowie sonstige, dem Käufer zumutbare Änderungen und 

Abweichungen von in Katalogen und Prospekten wiedergegebenen Modellen bleiben 
vorbehalten und berühren den vereinbarten Kaufvertrag nicht. Dies gilt auch für alle 

technischen Angaben.  
 

2.  PREIS 

Massgebend für den Einkaufspreis ist die im Zeitpunkt der  Auftragserteilung geltende 
Preisliste des Lieferanten. Sofern die Preisliste während der Saison geändert wird, hat 
der Lieferant den Käufer darüber zu orientieren.  

Die Mehrwertsteuer wird zusätzlich in Rechnung gestellt.  
 

3.  ZAHLUNGSKONDITIONEN  
Sofern nichts anderes vereinbart wird, gilt Zahlung innert 30 Tagen netto ab 
Rechnungsdatum 

 
4.  ZAHLUNGSVERZUG  

Hat der Käufer den Kaufpreis nicht innert 30 Tagen seit Rechnungsstellung bezahlt, 
befindet er sich ohne Mahnung in Verzug.  
Ab dem 31. Tag seit Rechnungsstellung schuldet der Käufer einen Verzugszins von 

5%. Gleichzeitig ist der Lieferant berechtigt, eine Nachfrist von 14 Tagen anzusetzen 
und weitere Lieferungen zurückzuhalten.  
Nach unbenutztem Ablauf der Nachfrist kann der Lieferant entweder die Erfüllung des 

Vertrags verlangen oder den sofortigen Rücktritt vom Vertrag erklären. Im Falle des 
Vertragsrücktrittes kann der Lieferant allfällig bereits in den Besitz des Käufers 

übergegangene Ware auf Kosten des Käufers zurückfordern und überdies 
Schadenersatz verlangen.  
 

5.  LIEFERTERMIN  
Werden die vereinbarten Lieferfristen nicht eingehalten, ist der Lieferant berechtigt, 
seine Ware zu liefern, solange nicht eine vom Käufer schriftlich anzusetzende 

Nachfrist von mindestens 14 Tagen abgelaufen ist.  
Teillieferungen sind jederzeit zulässig.  

 
6.  VERSAND  

Für die Lieferung der Ware wird grundsätzlich ein Versandkostenanteil verrechnet. Alle 

Aufträge über CHF 2'500. erfolgen franko Domizil, einschliesslich Verpackung. Bei 
Aufträgen unter CHF 50. wird ein Kleinmengenzuschlag von CHF 10. zusätzlich 

verrechnet.   
 

7.  GESETZLICHE BESTIMMUNGEN  

Der Käufer verpflichtet sich zur Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen über die 
Preisanschrift. Er verpflichtet sich, jegliche irreführende Anpreisung zu unterlassen.  
 

8.  MÄNGEL  
Allfällige Mängel der gelieferten Ware sind innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt bzw. bei 

versteckten Mängeln innerhalb von 7 Tagen nach Entdeckung schriftlich zu rügen; 
andernfalls gilt die Ware als genehmigt. Bei Mängeln, die fristgerecht gerügt werden, 
hat der Käufer das Recht, Nachlieferungen mangelfreier Ware zu verlangen. Weitere 

Ansprüche aufgrund allfälliger Mängel und insbesondere Schadenersatzansprüche 
(einschliesslich Schadenersatzansprüche für Mängelfolgeschäden) sowie ein 
Rücktrittsrecht vom Vertrag sind ausdrücklich ausgeschlossen.  

Bei vom Lieferanten akzeptierter Rücknahme ist die Ware originalverpackt auf eigene 
Kosten an unsere Adresse zu retournieren, mit Angabe der Lieferscheinnummer und 

Grund der Rücksendung. 
Gegenüber dem Endabnehmer gelten allein die schriftlichen Garantiebestimmungen 
des Lieferanten. Der Käufer ist nicht berechtigt, den Endabnehmern weitergehende 

Garantien zu Lasten des Lieferanten abzugeben.  
 

9. LEISTUNGEN DES KÄUFERS  
Der Käufer verpflichtet sich, die einem Fachgeschäft entsprechenden Leistungen wie 
Beratung, Auswahl, Service, Reparaturen usw. vollumfänglich zu erbringen. Er 

verpflichtet sich auch dazu, seine Fachkenntnis bzw. diejenige des Personals und 
seine technische Ausrüstung jederzeit dem Stand der Technik anzupassen, um die von 
einem Fachgeschäft erwarteten Leistungen vollumfänglich erbringen zu können.  

Der Käufer verpflichtet sich, die im Rahmen der Geschäftsverbindung anfallenden 
Daten und allfällige Passwörter für elektronische Zugänge nicht an unbefugte Dritte 

weiterzugeben und diese Daten vor Zugriff durch nicht berechtigte Personen und vor 
Missbrauch sicher zu schützen und zu verwahren.  
 

10. ANWENDBARES RECHT UND GERICHTSSTAND  
Die Parteien bemühen sich, etwaige Streitigkeiten auf gütlichem Wege beizulegen. Mit 
der Bestellung von Ware akzeptiert der Besteller diese allgemeinen 

Geschäftsbedingungen.  
Anwendbar ist Schweizer Recht, Gerichtsstand ist Sursee. 

 
11. ANMERKUNG  

Detaillierte Lieferbedingungen bleiben dem einzelnen Lieferanten vorbehalten.  

Bei Uneinigkeit mit den Geschäftsbedingungen des Käufers erfolgt eine bilaterale 
Absprache, in keinem Fall haben aber die Geschäftsbedingungen des Käufers Vorrang.  
 

 
 

Büron, im Juni 2015

Conditions générales de vente et de livraison 
 
1.  CONCLUSION DU CONTRAT  

La commande écrite de l’acheteur est une offre faite au fournisseur. Le contrat entre 
fournisseur et acheteur existe dans la mesure où le fournisseur ne révoque pas l’offre 

par écrit dans les cinq jours.  
En cas de livraison supplémentaire (réassortiment), un contrat conclu oralement est 
également valable.  

En cas d’octroi de mandat sous forme électronique, le contrat n’existe entre acheteur 
et fournisseur qu’au moment de la confirmation par voie électronique de la commande 

de la part du fournisseur.  
Des améliorations techniques et autres modifications et divergences raisonnables pour 
l’acheteur par rapport aux modèles des catalogues et prospectus demeurent réservées 

et n’influencent pas le contrat conclu. Il en va de même pour toutes les données 
techniques.  
 

2.  PRIX 
Concernant le prix d’achat, c’est la liste de prix du fournisseur valable au moment de 

la passation de la commande qui prime sur tout autre document. Si elle change au 
cours de la saison, le fournisseur doit en informer l’acheteur.  
La TVA sera facturée en sus.  

 
3.  CONDITIONS DE PAIEMENT  

Sauf accord contraire, les conditions de paiement sont 30 jours net à partir de la date 

de la facture. 
 

4.  RETARD DE PAIEMENT  
Si l’acheteur n’a pas réglé la facture dans les 30 jours à partir de la date de la facture, 
il se voit constitué en demeure, sans avertissement préalable.  

Dès le 31e jour, l’acheteur devra régler des intérêts de retard de 5 %. Le fournisseur, 
lui, a le droit d’établir un nouveau délai de 14 jours et de mettre en attente les autres 

livraisons.  
Après expiration du délai sans paiement de l’acheteur, le fournisseur peut exiger 
l’exécution complète du contrat ou sa résiliation immédiate. Dans le cas d’une 

résiliation de contrat, le fournisseur peut rappeler les marchandises déjà parvenues à 
l’acheteur et ce, aux frais de ce dernier, et réclamer un dédommagement.  
 

5.  DÉLAI DE LIVRAISON  
Si le fournisseur ne respecte pas les délais de livraison convenus, il peut toujours livrer 

les marchandises dans la mesure où aucun délai supplémentaire d’au moins 14 jours 
accordé par écrit par l’acheteur ne s’est écoulé.  
Des livraisons partielles sont possibles à tout moment.  

 
6.  EXPÉDITION  

Une participation aux frais d’envoi est facturée pour la livraison des marchandises. 

Toutes les commandes d’un montant dépassant CHF 2'500.- sont exécutées franco 
domicile, emballage inclus. Pour les commandes de moins de CHF 50.-, on facture un 

supplément de CHF 10.- pour les petites quantités.  
 

7.  DISPOSITIONS LÉGALES  

L’acheteur s’engage à respecter les dispositions légales concernant l’affichage des prix. 
Le fournisseur s’engage à renoncer à profiter de toute indication de prix abusive.  

 
8. DÉFAUTS  

Les défauts éventuels de la marchandise livrée doivent faire l’objet d’une réclamation 

écrite dans les 7 jours après réception ou, en cas de défauts cachés, dans les 7 jours à 
dater de leur découverte ; à défaut, la marchandise est réputée acceptée. En cas de 
défauts faisant l’objet d’une réclamation intervenue dans les délais, l’acheteur peut 

exiger une livraison de marchandises exemptes de défauts. Demeurent expressément 
exclues toutes autres prétentions fondées sur des défauts éventuels, en particulier 

toutes réclamations en dommagesintérêts (y compris celles pour des dommages 
provoqués ultérieurement par des défauts), de même que le désistement du contrat.  
Tout retour tel qu’accepté par le fournisseur doit être expédié, dans son emballage 

d’origine, à notre adresse à vos frais, avec indication du numéro de bulletin de 
livraison et du motif du retour. 
Seules les dispositions de garantie écrites du fournisseur concernent l’acquéreur final. 

L’acheteur n’a pas le droit de fournir aux acquéreurs finaux des garanties plus 
étendues, à la charge du fournisseur.  

 
9.  PRESTATIONS DE L’ACHETEUR  

L’acheteur s’engage à fournir entièrement les prestations correspondant à un magasin 

spécialisé, telles que conseil, choix, service, réparations, etc. Il s’engage également à 
adapter à tout moment ses connaissances professionnelles ou celles du personnel, 

ainsi que son équipement, au niveau de la technique, afin de pouvoir fournir 
entièrement les prestations que l’on attend d’un magasin spécialisé.  
L’acheteur s’engage à ne pas communiquer à des tiers non autorisés les données et 

éventuels mots de passe des accès électroniques fournis dans le cadre des conditions 
générales et de les protéger et les écarter des tiers non autorisés et d’une utilisation 
abusive.  

 
10. DROIT APPLICABLE ET FOR JURIDIQUE  

Les parties s'efforceront de régler à l'amiable tout différend éventuel. En effectuant 
une commande de marchandises, le client accepte les présentes conditions générales 
Le droit suisse s’applique ici, le for juridique se trouve à Sursee. 

 
11. REMARQUE  

Demeurent réservées des conditions de livraison détaillées de chaque fournisseur 

individuel. 
Un dialogue sera initié en cas de désaccord avec les conditions générales de 

l’acheteur, lesquelles n’ont en aucun cas la priorité sur les présentes.  
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